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Evaluacion y Certificacion por Competencias Laborales

Por Parte del SENA

Este procedimiento tiene como propdsito promover y reconocer el aprendizaje y la
experticia adquirida a lo largo de la vida laboral.

La evaluacion de las competencias laborales es el proceso por medio del cual un
evaluador recoge evidencias de desempefio, producto y conocimiento de una
persona con el fin de determinar su nivel de competencia (basico, intermedio o
avanzado), para desempefiar una funcidbn productiva, centrdndose en el
desemperio real de las personas y con base en un referente que es la Norma de
Competencia Laboral y/o el esquema de certificacion.

Este procedimiento tiene como propdsito promover y reconocer el aprendizaje y la
experticia adquirida a lo largo de la vida laboral de aquellos colombianos que se
encuentren vinculados laboralmente, que estén en busqueda de empleo e
independientes y que demuestren, como principal requisito, que tienen una
experiencia laboral minima de un afio.

Acceder al servicio de Evaluacién y certificacion de Competencias Laborales
en_el SENA, es muy sencillo, los interesados deben acercarse al centro mas
proximo a su residencia o lugar de trabajo, dirigirse al lider de certificacion de
competencias laborales, quien le entregard mayores detalles del proceso. Es
importante destacar, que participar de un proceso de certificacion de
competencias laborales es totalmente gratuito.

La Evaluacion y Certificacibon de Competencias Laborales implica enormes
beneficios tanto para el sector productivo como para el trabajador, aqui le
compartimos algunos de los mas significativos:

Empresa Trabajador

Talento humano altamente ;
Inclusion laboral

cualificado
Identificar sus potencialidades y
Incremento de la productividad debilidades para mejorar su perfil
ocupacional.
Alto nivel de diferenciacion y Facilita la busqueda de

competitividad en su sector oportunidades laborales



Certificacion de Competencias
Laborales

El SENA le ofrece a su empresa la posibilidad darle el reconocimiento social a su
talento humano que de forma empirica desarrolla un oficio u ocupacion.
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¢, Qué es Evaluacion y Certificacion de Competencias laborales?
La Certificacion de Competencias Laborales es un proceso gratuito que el SENA
desarrolla para verificar y certificar las habilidades, destrezas y conocimientos que
tiene una persona para desarrollar una funcién o labor determinada.

Es un proceso voluntario y concertado entre el Organismo Certificador (SENA) y el
Candidato en el que debe demostrar su desempefio en las funciones que realiza
en su contexto laboral, cumpliendo con las Normas de Competencia Laboral.

Para participar en este servicio, su empresa debera revisar que exista la
competencia laboral para la cual requiere la certificacion, de acuerdo a la funcién
gue realiza segun la ocupacion u oficio en el cual se desempefia el trabajador.

Conozca las normas de competencia laborales existentes para Certificacion de
Competencias. Si esta la norma de competencia laboral existe, haga su solicitud
aqui, para iniciar el proceso de evaluacién. Si no esta la norma ayudenos a
construirla, haga parte de la Mesa Sectorial y contribuya al desarrollo de su
sector.

¢, Qué beneficios tengo al certificar mi experiencia?

El uso del certificado sirve como soporte de hoja de vida y ayuda en la
consecucion de empleo o0 ascensos laborales, permanencia o reconocimiento en
el mundo laboral. Con la Certificacion de Competencias Laboral, lograras:


https://www.sena.edu.co/es-co/Empresarios/Paginas/competenciasLaborales.aspx

Para la Empresa Para los empleados

1. Identificar brechas del capital 1. Facilidad al acceso laboral y su
humano en términos de permanencias
competencias

2. Reconocimiento de aprendizajes
previos

2. Ahorros en procesos de

seleccion en el talento humano . . !
3. Mejora el perfil ocupacional

3. Mejora la cualificacion de su
talento humano.

¢ Qué requisitos tiene para participar?
1. Fotocopia de la cédula

2. Certificado o constancia laboral que demuestre minimo 6 meses de
experiencia en la labor a certificar

3. Debe haber un grupo con minimo 20 candidatos para empezar el proceso.

¢,Como puedo acceder?
« Identifique la labor o funcion en que desea certificarse

Identifique el sector al que corresponde la funcion en que tiene interés en
certificarse

Identifique la ciudad en la que puede participar el proceso

Identifique en la ciudad el Centro de Formacion que oferte la certificacion
en sector de interés

Comuniquese con el centro de formacion e inicie su proceso

Fases del proceso

Sensibilizacion al proceso e Induccion

llustra a los candidatos las fases del proceso y en el detalle de las competencias en las
cuales se va a certificar.

Formalizar la inscripcion

El aspirante se registra en el sistema de informacién dispuesto y entrega los requisitos
exigidos para la inscripcion.

Evidencia de Conocimiento

Permite evidencia los conocimientos que debe tener una persona para el desempefio de la
funcién en la que se va a certificar.

Evidencia de desempefio

Son acciones reales que se evidencia directamente en la ejecucién de la funcion productiva
por parte del candidato.

Evidencia de producto

Corresponde al resultado del desempefio observado y valorado en la norma que seva a
certificar el candidato.




Ahora podras certificar tus habilidades y
conocimientos de manera virtual

La actual coyuntura mundial impuls6 al SENA a acelerar un proceso en el que ya
venia trabajando desde el afio pasado, se trata de la certificacion de competencias
laborales que, a partir de ahora, podra realizarse de manera virtual.

Los conocimientos y habilidades de los trabajadores colombianos podran ser certificados
por el SENA de manera virtual.

Desde ahora los candidatos a certificarse podran realizar todo el proceso de
manera virtual, asi el SENA promueve la empleabilidad, apoyando al sector
productivo, el talento y las habilidades de los trabajadores colombianos.

En el 2019 mas de 187 mil colombianos certificaron sus competencias en areas
como Agro, Economia Naranja y Revolucion Industrial 4.0. Durante el 2020, y tras
los retos impuestos por la emergencia del Covid-19, el SENA ajusta y adecla sus
herramientas digitales para continuar sirviendo a los colombianos, ahora de
manera virtual.




Y no solo se adecuaron las herramientas tecnoldgicas, los colaboradores
SENA del proceso Gestion de Certificacion de Competencias Laborales
tuvieron que capacitacitarse e iniciar una fase de adaptacion a estas nuevas
plataformas para atender a todas las poblaciones que acuden al SENA para
certificar sus competencias laborales.

"El afio pasado se certificaron grupos de artesanos, indigenas, migrantes
venezolanos, trabajadores independientes, entre otros grupos, en alianza
con empresarios de diferentes sectores de la economia nacional; en el 2020
continuaremos apoyando al sector productivo, velando por el bienestar de
los colombianos y construyendo pais, con calidad, equidad y con inclusion”,
manifestd William Orozco, director del Sistema Nacional de Formacion para
el Trabajo.

Hoy los colaboradores SENA estan preparados para atender el proceso virtual de
Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales con el objetivo de
promover la empleabilidad, y aunque el proceso continta siendo el mismo, ahora
los candidatos desde su casa o lugar de trabajo podran acceder a los diferentes
servicios ofertados desde los Centros de Formacion.

Asi podran certificarse los colombianos
Paso 1: Registro

Ingrese a la pagina del Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo del SENA,
dsnft.sena.edu.co y registrese en la opcidn acceso a candidatos.

En este modulo el candidato encontrara varias pestafias acerca del proceso,
también puede descargar certificados, interponer PQRS o indagar acerca de
inquietudes particulares a través de la opcidn contactenos.

Si es la primera vez que accede a este aplicativo debe ir la opcién registrarse
como candidato y diligenciar el formulario de inscripcion, donde tendra que
ingresar un nombre de usuario y una contrasefia que utilizara en adelante para
realizar otros procesos de certificacion. Si ha realizado procesos en ocasiones
anteriores, escriba su nombre de usuario y contrasefia para ingresar al modulo
donde se encuentra la oferta.

Paso 2: Elegir la oferta para certificarse

En este moédulo el candidato podra encontrar las ofertas disponibles en cada
Centro de Formacién del pais para que elija de acuerdo con sus necesidades. Una
vez tenga identificado el proceso en el que desea participar, debe realizar la
preinscripcion como alli se sefiala.



Después de la preinscripcion, el Lider de Evaluaciéon y Certificacion de
Competencias Laborales de cada centro revisara que la informacion registrada se
encuentre en orden y le notificara para que continué y finalice el proceso de
inscripcion.

Paso 3: Iniciar el proceso de evaluacion

A continuacion, se realizara la sensibilizacion respectiva donde le indicaran cémo
se desarrollara el proceso y posteriormente, se habilitara la primera prueba de
conocimiento en linea para iniciar la certificacion de manera formal; esta sera
calificada automaticamente por el sistema en donde se identifican las fortalezas y
debilidades del candidato frente a la norma a certificar.

Tras realizar las 3 pruebas requeridas: de conocimiento, desempefio y producto,
se procede a validar la competencia del candidato y realizar la respectiva
verificacion en la cual se evidencia el cumplimiento de los estandares minimos
requeridos; finalmente, se le notificara el resultado y el candidato podra acceder a
su certificado descargandolo en linea, en caso de haber pasado todas las pruebas
y ser certificado.

Es necesario recalcar que los servicios del SENA son
gratuitos y no requieren de ningun intermediario.

Mayor informacion: grupocertificacioncl@sena.edu.co

Acercarse al centro de formacién mas
cercano y preguntar por el lider de
Certificacion de Competencias Laborales.

ANTIOQUIA

Despacho Direccion

MEDELLIN

Calle 51 No. 57 - 70

IP: 426010

Juliana Alejandra Osorio Urrego

josoriou@sena.edu.co

Centro de los Recursos Naturales Renovables -La Salada


mailto:mailto:josoriou@sena.edu.co

CALDAS

Km 6 Via a la Pintada Caldas Antioquia
IP: 92911

Luz Adriana Pineda Hoyos
Ipinedah@sena.edu.co

Centro de Formacién Minero Ambiental
EL BAGRE

El Bagre - Municipio El Bagre en el sector conocido como los Comodatos de Arriba
IP: 45208

Monica Maria Villegas Vasquez
movillegas@sena.edu.co

Centro del Diseiio y Manufactura del Cuero
ITAGUI

Cl.63 58B-03 Itagui-Calatrava

IP: No tengo

Cristian Andrés Paez Rodriguez
capaez@sena.edu.co

Centro de Formacién en Disefio, Confeccion y Moda.
ITAGUI

Cl.63 58B-03 Itagui-Calatrava

IP: 43118

Carol Yulieth Romero Morales
cromerom@sena.edu.co

Centro para el Desarrollo del Habitat y la Construccion
MEDELLIN

Diag.104 69-120 El pedregal

IP: 43429

Wilson Javier Arango Vanegas
warango@sena.edu.co

Centro de Tecnologia de la Manufactura Avanzada.
MEDELLIN

Diag.104 69-120 El pedregal

IP: 43430

Jose Horacio Posada Escobar
jhposada@sena.edu.co

Centro Tecnolégico del Mobiliario
ITAGUI

Cl.63 58B-03 Itagui-Calatrava

IP: 43133

Luz Adriana Cardona Restrepo
acardonar@sena.edu.co

Centro Textil y de Gestién Industrial
MEDELLIN

Diag.104 69-120 El pedregal

IP: 43356

Alejandra Barrios Vargas
albarriosv@sena.edu.co

Centro de Comercio

MEDELLIN

Calle 51 No. 57 — 70 Torre Sur Piso 5

IP: 42294

Natalia Londofio Barrera
natalia.londono@sena.edu.co

Centro de Servicios de Salud
MEDELLIN

Calle 51 No. 57 — 70 Torre Sur

Luis Guillermo Arboleda Norefia
larboledano@sena.edu.co

Centro de Servicios y Gestion Empresarial
MEDELLIN

Calle 51 No. 57 — 70 Torre Norte

IP: 42203

Martha Ligia Muioz Jaramillo
mimunoz@sena.edu.co
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Complejo Tecnoldgico para la Gestiéon Agroempresarial
CAUCASIA

Transversal 16 calle 33 No. 102

IP: 43677

Ana Matilde Lobo Oviedo

alobo@sena.edu.co

Complejo Tecnoldgico Minero Agroempresarial
PUERTO BERRIO

Calle 50 Via La Malena

IP: 43857

Juan Carlos Osorio Gomez

jcosorio@sena.edu.co

Centro de la Innovacion, la Agroindustriay la Aviacion
RIONEGRO

Carrera 48 No. 49-62, sector San Francisco

IP: 44109

Margarita Maria Ramirez Bolivar
mamramirezb@sena.edu.co

Complejo Tecnoldgico Agroindustrial, Pecuario y Turistico
APARTADO

Kilometro 1 Salida Turbo

Clara Vargas Gonzalez

cvargasgon@sena.edu.co

Complejo Tecnoldgico, Turistico y Agroindustrial del Occidente Antioquefio
SANTAFE DE ANTIOQUIA

Calle 11 Nro. 12-42

IP: 43080

Adriana Maria Mufoz Molina

mejora@sena.edu.co
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